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Inledning

Krav för godstransporter är tänkta att användas vid upphandling av transporter, eller upphandling av varor där godstransport är en naturlig del. Exempel på sådana varor är livsmedel och olika typer av bulkvaror.
Omfattning
Kriterierna är anpassade för godstransporttjänster som utförs med tunga fordon, lätta lastbilar och personbilar. Följande transporttjänster omfattas av kraven: 

· Paketgods (max 50 kg)

· Styckegods (max 1 ton)

· Partigods (> 1 ton)

· Hellast (> 5 ton)

· Bulktransporter

· Kylda transporter och livsmedelstransporter

· Avfallstransporter

· Bohagstransporter

Kriterierna kan också användas vid andra tjänsteupphandlingar som också medför inköp av transporttjänster, exempelvis bygg- och anläggningsprojekt och olika typer av serviceuppdrag.

Vid upphandling av avfallshämtning/insamling rekommenderas att beställare konsulterar Mall för upphandling av avfallshämtning (april 2008) som gemensamt utarbetats av Avfall Sverige, Sveriges Åkeriföretag och Sveriges Kommuner och Landsting. Mallen finns tillgänglig på www.avfallsverige.se, och innehåller omfattande miljö-, arbetsmiljö- och trafiksäkerhetskrav.

Kriterierna för godstransporter har harmoniserats så att de i möjligaste mån speglar de krav som formulerats i följande dokument:

· Förordning om miljö- och trafiksäkerhetskrav för myndigheters bilar och bilresor (SFS 2009:1). 

· Miljökrav vid upphandling av entreprenader och tjänster. Gemensamma upphandlingskrav för Göteborgs stad, Malmö Stad, Stockholms Stad och Trafikverket. Senast reviderad 2007-10-17

Så här används kriterierna i dokumentet

Kriterierna har utformats som s.k. kontraktsvillkor, vilket i en del fall motiveras av att påverkan på trafiksäkerheten uppstår när tjänsten utförs. Detta gäller exempelvis krav på förare, service och underhåll. Användning av kontraktsvillkor gör också att en anbudsgivare kan hinna anpassa sig till trafiksäkerhetskraven innan uppdraget startar.

Det bör understrykas att även kvalificeringsvillkor kan användas som alternativ eller komplement till kontraktsvillkoren. Detta kan vara relevant vid krav på fordon. En upphandlande enhet kan då välja att omformulera kontraktsvillkoren. Vid större upphandlingar kan det också vara aktuellt att använda s.k. utvärderingsvillkor, där leverantörens arbete med trafiksäkerhet vägs in vid sidan av pris och kvalitet. Miljöstyrningsrådet har avstått från att ta fram rekommendationer om utvärderingsvillkor, eftersom förutsättningarna och behoven rimligen varierar mellan olika upphandlande enheter. Dessa har därmed bättre kompetens att avgöra hur mycket olika trafiksäkerhetsaspekter ska värderas i ett upphandlingstillfälle.

Kriterierna är uppdelade i två nivåer, ju högre nivå desto högre trafiksäkerhetsprestanda. I något fall finns endast en nivå, vilket beror på att det inte varit möjligt att göra en meningsfull uppdelning.

Dokumentet är inte tänkt att användas som en färdig bilaga som kan skickas ut tillsammans med förfrågningsunderlaget. Använd istället de kriterier och kravnivåer som passar de mål som ställts upp av den upphandlande enheten. Användaren måste också anpassa layout och text etc. till den egna mallen samt ta bort de delar i dokumentet som inte är relevanta att ingå i förfrågningsunderlaget.

Mer information om hur kriterierna kan användas i praktiken finns beskrivet i avsnittet om tillämpningsanvisningar längre fram i dokumentet. 
Tillhörande dokument

Följande dokument kan hämtas på www.msr.se/kriterier/gods:

· Miljökrav
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A.    Obligatoriska krav på leverantören

A.1.    Trafiksäkerhetsplan

Anbudsgivaren ska vid kontraktsstart ha ett ledningssystem som främjar en bättre trafiksäkerhet. Systemet ska omfatta den verksamhet som utför transporterna, inklusive underleverantörer, och ska minst inkludera följande delar:

· en införd policy som omfattar trafiksäkerhet

· en införd policy rörande droger, alkohol och medicin samt rutiner för att hantera alkohol- drog- och medicineringsproblematik, 

· rutiner för att säkerställa att alla förare som omfattas av uppdraget har rätt behörighet för de fordon och den trafik som utförs  

· rutiner för att säkerställa att alla förare som omfattas avtalet är införstådda med vad avtalet innebär

· rutiner för övriga faktorer för trafiksäkerhet såsom:

· användning av mobiltelefon

· arbetstider, kör- och vilotider

· användning av bilbälte

B.    Obligatoriska krav på varan
Inga obligatoriska krav är föreslagna.
C.    Tilldelningskriterier
Inga tilldelningskriterier är föreslagna.

D.    Särskilda kontraktsvillkor

Kraven i de särskilda kontraktsvillkoren är skrivna för de fall där den upphandlande myndigheten upphandlar en viss andel av leverantörens samlade transportarbete. I de fall där den upphandlingen upphandlar ett uppdrag där fordonen enbart ska användas för den upphandlande myndigheten bör kraven omformuleras så att de gäller samtliga fordon som ska användas i uppdraget.
D.1.    Krav på tunga fordon (> 3,5 ton)

Baskrav
Inga krav är formulerade
AVANCERADe krav
Vid genomförandet av transportuppdraget ska fordon utrustade med däck med minsta mönsterdjup 3 mm (sommardäck) respektive 5 mm (vinterdäck) användas åtminstone i samma proportion som transportuppdraget utgör av leverantörens samlade transportuppdrag.
Vid genomförandet av transportuppdraget ska fordon med bra skydd mot whiplash användas åtminstone i samma proportion som transportuppdraget utgör av leverantörens samlade transportuppdrag.

Spjutspetskrav
Inga krav är formulerade.
D.2.    Krav på lätta lastbilar och personbilar

Baskrav
Samtliga fordon som används i transportuppdraget ska vara utrustade med trepunktsbälten, åtminstone i förarsätet.
Vid genomförandet av transportuppdraget ska kombibilar, d.v.s. bilar med ett integrerat lastutrymme i kupén, som används i transportuppdraget, det vill säga försedda med lastförskjutningsskydd monterat mellan bagageutrymme och passagerarplats användas åtminstone i samma proportion som transportuppdraget utgör av leverantörens samlade transportuppdrag.
Vid anskaffning av personbilar som kommer att användas i transportuppdraget ska bilmodeller som antingen
1. fått minst 32,5 poäng vid provning enligt European New Car Assessment Programme (Euro NCAP)

· Assessment protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Frontal impact testing protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Side impact testing protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Pole Side impact testing protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Seat belt reminder assessment protocol version 1.2

2. eller fått minst 31,5 poäng vid provning av skydd för vuxna åkande vid bedömning enligt det senare Euro NCAP:s Assessment Protocol – Overall Rating version 5.0, fått minst 2 poäng för pisksnärtskydd och har bilbältespåminnare på förarplatsen och främre sittplatsen,

3. om fordonet inte testats enligt Euro NCAP godtas intyg från tillverkaren som visar att fordonet har motsvarande krockskyddsegenskaper som i punkt 1 eller 2 ovan.

Vid anskaffning av personbilar som kommer att användas i transportuppdraget skall bilar som är utrustade med anti-sladd system väljas.
Vid anskaffning av fordon som kommer att användas i transportuppdraget ska fordon som är utrustade med bältespåminnare med ljud- och ljussignal, åtminstone i förarsätet, väljas.
Avancerade krav (Ersätter baskravet)
Vid genomförandet av transportuppdraget ska fordon utrustade med däck med minsta mönsterdjup 3 mm (sommardäck) respektive 5 mm (vinterdäck) användas åtminstone i samma proportion som transportuppdraget utgör av leverantörens samlade transportuppdrag.
Minst…..% av de fordon som används i transportuppdraget ska vara av typ som Vid anskaffning av personbilar som kommer att användas i transportuppdraget ska bilmodeller som antingen

1. fått minst 32,5 poäng vid provning enligt European New Car Assessment Programme (Euro NCAP)

· Assessment protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Frontal impact testing protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Side impact testing protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Pole Side impact testing protocol version 4.1, 4.2 eller 4.3,

· Seat belt reminder assessment protocol version 1.2

2. eller fått minst 31,5 poäng vid provning av skydd för vuxna åkande vid bedömning enligt det senare Euro NCAP:s Assessment Protocol – Overall Rating version 5.0, fått minst 2 poäng för pisksnärtskydd och har bilbältespåminnare på förarplatsen och främre sittplatsen,

3. om fordonet inte testats enligt Euro NCAP godtas intyg från tillverkaren som visar att fordonet har motsvarande krockskyddsegenskaper som i punkt 1 eller 2 ovan.

Vid anskaffning av fordon som kommer att användas i transportuppdraget ska bilmodeller väljas som erhållit 9,5 p (eller bättre) enligt European New Car Assessment Programme Pedestrian Protocol (EuroNCAP).
Spjutspetskrav
Inga krav är formulerade.
D.3.    utrustning i fordon

Baskrav
Samtliga fordon som används i transportuppdraget ska vara utrustade med:
· första hjälpen utrustning

· brandsläckare

· reflekterande skyddsväst
· handlampa
· bälteskniv
· varningstriangel
Avancerade krav

Inga krav är formulerade.

Spjutspetskrav

Inga krav är formulerade.

D.4.    Underhåll och skötsel av fordon

Baskrav
En säkerhetstillsyn av fordon ska göras regelbundet. Säkerhetstillsynen ska minst innehålla följande punkter:
· sikt och yttre belysning fungerar enligt lagens krav

· kontroll av mönsterdjupet på däck
· kontroll av bromsar
· brand- och nödutrustning finns och är i funktionsdugligt skick
· bilbälten och skyddsanordningar är i funktionsdugligt skick

Tunga fordon (över 3,5 ton) som används i transportuppdraget, och som är äldre än 1 år, ska mellan ordinarie kontrollbesiktning genomgå en extra bromskontroll (EBK) hos Svensk Bilprovning. Alternativt görs en bromskontroll hos ackrediterad fordonsverkstad eller likvärdig kontroll på annan provanläggning. Vid en bromskontroll måste resultatet vara godkänt.
Avancerade krav
Inga krav är formulerade.

Spjutspetskrav
Inga krav är formulerade.

D.5.    Krav på förare

Baskrav
Leverantören ska säkerställa att det finns rutiner som minimerar risken att förare är påverkade av alkohol och droger. Vidare ska det också finnas rutiner och lämpliga åtgärder för att hantera eventuella avvikelser, d.v.s. om man upptäcker att förare har varit påverkade av alkohol eller droger under arbetstid.

Förare över 65 år ska genomgå läkarundersökning avseende förlängning om körkort för högre behörighet en gång per år. 

Leverantören ska under kontraktsperioden arbeta med åtgärder för att förarna håller rätt hastighet. Leverantören ska kunna redogöra för arbetet för beställaren under avtalsperioden, och hur man hanterar eventuella brister genom exempelvis:
· internkontroll och rapportering
· utbildning i ”sparsam körning” eller motsvarande
· användning av tekniskt stöd för anpassning av fordonets hastighet.
Leverantören ska kunna visa att denne har en tydlig policy om att bilbälten ska användas, och att denna har kommunicerats till förare.

Förare ska omedelbart meddela sin chef, som i sin tur underrättar beställaren, om förutsättningarna för att genomföra transportuppdraget medför trafiksäkerhetsrisker. Exempel på en sådan risk kan vara kort framförhållning vid avrop, vilket i sin tur kan leda till en press att öka hastigheten. I en sådan situation ska beställaren tillsammans med leverantören vidta gemensamma åtgärder som minskar den risk som observerats.

Förare ska ha genomgått utbildning i första hjälpen. 

Avancerade krav
Inga krav är formulerade.

Spjutspetskrav
Inga krav är formulerade.
Tillämpningsanvisningar och information om kriterierna

Kriterierna innehåller ingen uppräkning av aktuell lagstiftning som gäller för olika former av yrkestrafik. Dessa krav förutsätts vara kända av leverantörerna. I de fall som laghänvisning görs är det i fall där lagstiftningen är ny eller där det finns bedömningar från olika tillsynsmyndigheter att lagen inte följs i den utsträckning som är önskvärt. Kontroll av leverantörens allmänna lämplighet tas inte heller upp i kriterierna och inte heller krav som avser ansvarsförsäkring, servicenivå, beställningscentral eller annan trafikledning. 

Trafikverket har mycket information om trafiksäkerhet och du hittar den på följande länk: http://www.vv.se/Trafiken/Trafiksakerhet/.

En mängd olika tekniska lösningar utvecklas också för att förbättra trafiksäkerheten. På hemsidan www.volvopavag.com/ABC-i-sakerhet/ finns, tillsammans med mycket annan information om trafiksäkerhet, förteckning av fordonsutrustning m.m.

Användning och uppföljning av kontraktsvillkor
Om särskilda kontraktsvillkor förekommer skall dessa villkor anges i annonsen om upphandling, eller i förfrågningsunderlaget. Av anbudet ska det framgå att anbudsgivaren accepterar och åtar sig att uppfylla de villkor som angivits. Dessa skall dock uppfyllas vid en senare tidpunkt, antingen när avtalstiden börjar eller vid någon annan i avtalet angiven tidpunkt.

Särskilda kontraktsvillkor måste kontrolleras genom uppföljning och revision av leverantören under den period då uppdraget utförs. Ifall ingen kontroll görs är risken stor att miljökraven blir verkningslösa. Ännu viktigare är att konkurrensen sätts ur spel, eftersom leverantörer som förlorat upphandlingen missgynnas. Om en beställare bedömer att man endast i begränsad utsträckning kan genomföra en uppföljning av kontraktsvillkoren bör en prioritering göras av de krav som man bedömer vara mest väsentliga att leverantören uppfyller, eller som man har praktiska möjligheter att hantera.

En lämplig modell för uppföljning kan vara att leverantören gör en egenkontroll av miljökraven, och att man sedan redovisar utvalda delar av miljöarbetet vid regelbundna avstämningar.

För att uppföljningen ska kunna fungera krävs att beställare och leverantörer samarbetar. Från beställarhåll är det viktigt att visa att man har förtroende för att leverantören kommer att ta fram och genomföra åtgärder som är rimliga och kostnadseffektiva. Leverantörer å andra sidan måste visa att man har ambitioner och kapacitet att leva upp till kontraktsvillkoren. Framförallt gäller det att kunna visa att förbättringar uppnås. Under information om kriterierna finns uppslag till hur leverantörer kan redovisa att man lever upp till kraven. 

Information om kriterierna

A.1 Trafiksäkerhetsplan

Av anbudet skall framgå att anbudsgivaren uppfyller samtliga punkter under A1. Anbudsgivare kan redovisa detta med en beskrivning i anbudet, eventuellt kompletterat med certifikat för någon typ av ledningssystem.
Leverantören bör kunna visa upp följande verifikat:
· en laglista som visar vilka miljölagar som är relevanta för leverantören
· en uppdaterad förteckning över de fordon som ingår i fordonsflottan. Denna ska omfatta relevant information om trafiksäkerhet

· ett exempel på en redovisning som visar på hur förbättrande åtgärder genomförs över tiden. Effekten av genomförda åtgärder bör också kunna redovisas.

Med rätt behörighet avses bl.a. Yrkeskompetensbevis (YKB som är en ny lag som gäller fr.o.m. 10 september 2008 för förare av buss i yrkestrafik). För förare med C- eller CE - behörighet ska ett läkarintyg lämnas som styrker den medicinska lämpligheten för fortsatt innehav av behörigheten (se VVFS 2008:158).

D.1 Krav på tunga fordon

Se nedan angående whiplash.
D.2 Krav på lätta lastbilar och personbilar

Antisladdsystem: Ibland refereras det till det engelska uttrycket ESC vilket betyder Electronically Stability Control. Antisladdsystemet är en teknisk installation som hjälper föraren att bibehålla stabiliteten, att inte sladda och tappa kontroll över fordonet och därmed undvika vissa olyckor.
Whiplash (pisksnärtskador). Mer avancerade whiplashskydd introducerades av några biltillverkare i slutet av 90-talet. De kännetecknas av att huvudstödets eller ryggstödets geometri förändras i krockögonblicket vid påkörning bakifrån, vilket innebär att pisksnärtseffekten minskar.

Sedan 2003 gör Trafikverket och Folksam krockprov för att testa hur bilstolar skyddar mot pisksnärtskador. Testerna visar på stora skillnader och att nya bilstolar med bra skydd mot whiplash minskar risken för långvariga whiplashbesvär med nära 50 procent för den som blir påkörd bakifrån. Samtidigt garanterar inte alltid aktiva nackskydd en ökad säkerhet. I studien har man jämfört bilar med eller utan särskilda whiplashskydd och det är inte heller bilens storlek som avgör, utan konstruktion och design.
Idag utvecklas tester av dels Folksam och Trafikverket, dels brittiska Thatcham. Thatcham har en bedömningsgradering enligt grön, gul eller röd. Att ett fordon uppfyller minst gul enligt denna testmetod anses vara ett godtagbart resultat.
Euro-NCAP har i november 2008 genomfört det första krockprovet som också innehöll bilars skydd mot pisksnärtsskador – whiplash . Krockprovningsresultat, inkl bilstolars skydd mot pisksnärtsskador, för ett tiotal bilar kommer att därmed att finnas. Framöver kommer skydd mot pisksnärtskador att vara en del av Euro NCAP:s bedömning av bilars säkerhet.

Förteckning över testade bilmodeller finns bl.a. på NTF:s hemsida www.ntf.se/konsument/bilar
Läs också mer om whiplash på Trafikverkets hemsida: 

http://www.trafikverket.se/Privat/Trafiksakerhet/Din-sakerhet-pa-vagen/Sakerhet-i-bil/Krocksakerhet/Pisksnart---whiplash/
EuroNCAP: Att kraven uppfylls visas genom ett testprotokoll från EuroNCAP alternativt ett intyg från tillverkaren som visar att bilen har motsvarande egenskaper. Många gånger är det samma chassi i olika modeller från samma tillverkare och då testas ibland bara en modell. 

Intyg: Intyget ska vara spårbart och aktuellt för fordonet och giltigt för den aktuella upphandlingen. Eventuellt kan ett andraparts- eller tredjepartsverifierat intyg begäras, exempelvis från den kontrollverkstad eller annat testlaboratorium där krocktesten genomförts för fordonet eller fordonsmodellen.

D.3 Utrustning i fordon

Ingen text

D.4 Underhåll och skötsel av fordon

Ingen text

D.5 Krav på förare

Information om alkolås: Idag finns en standard för alkolås, SS-EN 50436-2, men för övrigt finns det inga ”godkända” alkolås. På Trafikverkets hemsida finns mycket information och riktlinjer för alkolås, http://www.trafikverket.se/Privat/Trafiksakerhet/Din-sakerhet-pa-vagen/Alkohol-och-droger/Alkolas/
TRB har en lista över alkolås som de rekommenderar, www.trb.se/?show=alkolas
Information om teknik för hastighetsanpassning: Teknik för hastighetsanpassning benämns vanligtvis för Intelligent Speed Adaption (ISA). Syftet med tekniken är att underrätta föraren om en hastighetsgräns överskrids, exempelvis genom en ljudsignal, eller genom ett mottryck eller en vibration i gaspedalen. I framtiden kan ISA komma att bli mer intelligent och då ta hänsyn till exempelvis väderleksförhållanden och trafiksituationen. En mera detaljerad beskrivning av hur ISA fungerar hittar du på följande länk: http://www.trafikverket.se/Foretag/Trafikera-och-transportera/Trafikera-vag/Sakerhet-pa-vag/ISA--Intelligent-stod-for-anpassning-av-hastighet/
Chalmers har publicerat en genomgång av ISA-system som ger en god överblick av dagsläget https://document.chalmers.se/download?docid=1833356223
Det bör understrykas att begreppet ISA rymmer flera olika typer av utrustning, som för närvarande håller på och utvecklas. Därför är det svårt att definiera specificerade krav. TRB Sverige AB och Trafikverket driver ett projekt som syftar till att kartlägga de olika systemen på marknaden avseende funktion och kvalitet. Projektet kommer också att resultera i en kriterielista för bedömning av kvaliteten på olika ISA-system, se www.trb.se/?PageID=1275
Kommande kriterier

Ingen uppdatering av kriterierna är för närvarande inplanerad.
Versionshistorik

Version 1.0 2009-05-15
Ursprunglig version.
Version 1.1 2009-06-04
Diverse mindre förtydliganden i tillämpningsanvisningarna och information om kriterierna.

Version 1.2 2011-05-31

Anpassning till krav i 2009:1. Rättning av felande länkar.
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