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HOTELL- OCH KONFERENSTJANSTER

MOTIV TILL
MILJOSTYRNINGSRADETS
UPPHANDLINGSKRITERIER FOR
HOTELL- OCH KONFERENSTJANSTER

A.l.

D.1.

INLEDNING

Miljokraven fokuserar pa hur tjansten kan miljoanpassas avseende energi- och
vattenanvindning samt minska den avfallsmingd som tjdnsten ger upphov till. Aven
miljopaverkan kopplat till inkop av produkter finns inkluderade.

BASKRAV

For basnivan finns for leverantérerna tva alternativa vigar att ga for att fa en
miljoanpassad hotell- eller konferenstjinst. Alternativ ett motsvarar en miljomairkt tjanst
och alternativ tva motsvarar att tjainsten ska uppfylla ett antal uppsatta Kkriterier, se nedan
(A1, D1-11)

OBLIGATORISKA KRAV PA LEVERANTOREN

MILJO(LEDNINGS)ARBETE

Miljoledningsrutiner dr visentliga for att tjansten pa ett strukturerat och vilorganiserat
sitt kan utforas sa att miljohdnsynen ar tillgodosedda under hela uppdraget.

SARSKILDA KONTRAKTSVILLKOR — UTFORANDE AV
TJANSTEN

MILJOSTATISTIK

For att kunna bedoma sin miljopaverkan och kunna paverka den kan det vara viktigt att
fa tillgang till tillforlitlig statistik gillande organisationens utsldpp. Inom hotellbranschen
anvinds tva métt for att mita energianvindning, dels kWh/giéstnatt och dels kWh/m?.
Baskravet i kriteriedokumentet ir fokuserat pa ett matt (kWh/géstnatt) di det dr svart
for upphandlande myndighet/enhet att hantera flera matt pa energianvindning.
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Observera dock att olika hotell anvinder olika métt och att stilla krav pa endast kWh/m?
kan inneb#ra merarbete for vissa hotell som idag endast redovisar per kvadratmeter. Det
kan ocksa bli missvisande for anliggningar som har stora spa- och konferensavdelningar.
Om denna information ska begiras in sé krivs det att upphandlande myndighet/enhet
kan hantera siffrorna. Denna statistik dr inget som krivs i regeringens Riktlinjer for
statliga myndigheters redovisning av miljoledningsarbetet (M2008/4821/H)! och om
upphandlande myndighet/enhet inte behdver denna statistik for att folja upp sin
miljopaverkan kan endast kravet pa energiférbrukning (D2) anvindas.

ENERGIFORBRUKNING

Kravet ir till for att minska energiférbrukningen for hotell- eller konferenstjinsten.
Griansvirdet baseras pa hotellets geografiska placering samt typ av verksamhet.

NYINKOP AV TEXTILIER

Hotellets inkop har identifierats som en betydande miljoaspekt. Kemikalier anvinds i
tillverkning och behandling av textilier. Det kan vara processkemikalier som tillsitts vid
fiberframstillning, blekning, firgning och tryckning etc. Kravet i kriteriedokumentet
syftar till att minska pa farliga kemikalier i de textilier som giasten kommer i direkt
kontakt med.

KOKSRULLAR, PAPPERSHANDDUKAR OCH TOALETTPAPPER

Hotellets inkop har identifierats som en betydande miljoaspekt. Kravet syftar till att
hotellet eller konferensanlidggningen tillhandahaller pappersprodukter som har en lag
miljobelastning.

ENGANGSARTIKLAR

Hotellets inkop har identifierats som en betydande miljoaspekt. Kravet syftar till att
minska pé anvindningen av engangsartiklar.

PRODUKTER FOR DISKNING

Hotellets inkop har identifierats som en betydande miljoaspekt. Kravet syftar till att inom
ramen for uppdraget anvinda mindre miljobelastande produkter.

TVATTMEDEL

Hotellets ink6p har identifierats som en betydande miljoaspekt. Kravet syftar till att inom
ramen for uppdraget anvinda mindre miljobelastande tvittmedel.

Lwww.naturvardsverket.se/upload/06 produkter och avfall/produktion konsumtion/miljoledning/riktlinj
er/Riktlinjer_redovisning_2009.pdf
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PRODUKTER FOR STADNING

Hotellets ink6p har identifierats som en betydande miljoaspekt. Kravet syftar till att inom
ramen for uppdraget anvinda mindre miljobelastande stidprodukter.

HANTERING AV KEMISKA PRODUKTER

Kemikalieanvindningen paverkas mycket av anvindarna. Det dr darfor viktigt att inte
bara stilla krav pa de kemikalier som anvinds inom ramen for uppdraget utan ocksa
stilla krav pa hur rengoringsmedel anvinds.

KALLSORTERING

Det ar viktigt att gédstens avfall tas om hand pé ett miljomaissigt sétt och att avfallet
killsorteras i enlighet med de kommunala foreskrifter som finns dér tjansten ar
lokaliserad.

PAPPERSLOST BOENDE

Kravet sparar bade papper och ger en mer effektiv hantering for upphandlande
myndighet/enhet.

AVANCERADE KRAV

For den avancerade nivan finns for leverantorerna tva alternativa vigar att ga for att f4 en
miljéanpassad hotell- eller konferenstjianst. Alternativ ett motsvarar en miljomarkt tjanst
och alternativ tvd motsvarar att tjinsten ska uppfylla basnivan ovan samt ett antal
uppsatta kriterier, se nedan (D12-16)

MILJOSTATISTIK

Det finns inom hotell- och konferensbranschen tva métt gillande energiférbrukning, se
D1 ovan. Att detta krav finns p& den avancerade nivan beror pa att det kan vara krangligt
for upphandlande enhet/myndighet att fi in tva icke jamforbara matt (kWh/m? och
kWh/gistnatt). Om detta krav ska stillas maste en tydlig plan finnas for hur siffrorna ska
anviandas. Om detta inte finns bor endast kravet pa energiférbrukning (D2) anvindas.

EKOLOGISKA LIVSMEDEL

Kravet syftar till att 6ka anvindandet av ekologiska livsmedel, vilket minskar
anviandningen av bekimpningsmedel och konstgddsel vid livsmedelsproduktion.

AVFALL
Kravet syftar till att minska det osorterade avfallet som tjdnsten ger upphov till.



—_
=

D.16.

D.17.

D.18.

D.19.

D.20.

2009-12-18 4(5)

HOTELL- OCH KONFERENSTJANSTER

KEMISKA PRODUKTER

Kemikalieanvindningen paverkas mycket av anvindarna. Det 4dr darfor viktigt att inte
bara stilla krav pa de kemikalier som anvinds inom ramen for uppdraget utan ocksa
stilla krav pa hur rengéringsmedlen anvinds.

VATTENFORBRUKNING

Fiarskvatten dr en bristvara globalt sett, men till stor del ett mindre problem i Sverige,
dven om fiarskvattnet pa sina hall tidvis kan vara en bristvara. Det finns dock dnda
anledning att spara pa vatten, bland annat for att forbrukat vatten méste renas vilket
innebir att en 6kad konsumtion ocksé leder till 6kad energi- och resursanviandning i
reningssteget. Vattenanviandning kan ocksé vara kopplat till energiférbrukning eftersom
det ofta dr varmvatten som forbrukas.

Kravet i kriteriedokumentet syftar till att minska pa den vattenférbrukningen som
tjansten ger upphov till.

SPJUTSPETSKRAV

GENETISK MODIFIERAD ORGANISM (GMO)

Kunskapen om vilka risker for miljon anvindning av GMO medfor dr fortfarande
otillricklig. De risker som diskuteras ir effekter pa omgivande miljo av odling av
genetiskt modifierade grodor. Det kan t ex vara inverkan pa biologisk mangfald av att en
genmodifierad groda paverkar odling av andra grodor och spridning av gener fran
genmodifierade grodor. Att introducera genmodifierade grodor anses av de flesta
forskare som sirskilt riskfyllt i geografiska omraden som dr ursprungsomraden for just
den grodan.

Kravet syftar till att med utgangspunkt i forsiktighetsprincipen stilla krav pa att de
livsmedel som ingér i tjansten inte dr genetiskt modifierade.

EKOLOGISKA LIVSMEDEL
Se D13 ovan.

FISK

Kravet syftar till att den fisk som offereras exempelvis pé frukostbuffén kommer fran
héllbara bestand. Upphandlaren méste sjilv definiera en 1implig procentsats.

KEMIKALIER

Kravet syftar till minskad anvindning av kemikalier i de rengéringsmedel som anvinds
inom ramen for uppdraget.
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ENERGIFORBRUKNING
Se D2 ovan.

FORNYBAR EL

Kravet syftar till att minska klimatpaverkan genom att styra mot att elen bér komma fran
fornybara kallor.

AVFALL
Se D14 ovan.

VIDEOKONFERENS

Kravet syftar till att mojliggora resfria eller virtuella moten vilket betyder moten pa
distans i realtid med teknikens hjilp, sdsom telefon- och videokonferenser samt
webbkonferenser (Internetbaserade moten via en dator eller annat Internetbaserat
anviandargrianssnitt).

VATTENFORBRUKNING
Se D 16 ovan.



